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Resolucién de la Presidencia de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria, por la que
se convocan procesos selectivos para el ingreso, por los sistemas de acceso libre y de
promocion interna de personal laboral fijo en el area de Oficios y Especialidades de los
Grupos Profesionales Ill, IV y V del Convenio Colectivo del Personal Laboral de la Agencia
Estatal de Administraciéon Tributaria.

La presente convocatoria se realiza en cumplimiento de lo dispuesto en el Real Decreto
211/2019, de 29 de marzo, por el que se aprueba la oferta de empleo publico para el afo 2019, y
en el Real Decreto 955/2018, de 27 de julio, por el que se aprueba la oferta de empleo publico para
el ano 2018. asi como de lo establecido en el articulo 24 del IV Convenio Colectivo de personal
laboral de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria, por lo que se refiere al turno de promocién
interna, y el articulo 26 del citado Convenio Colectivo en lo que se refiere a acceso libre, asi como
el Real Decreto 47/2019, de 8 de febrero, por el que se aprueba la oferta de empleo publico para
los sectores estratégicos ante la retirada del Reino Unido de la Unién Europea.

Esta convocatoria tendra en cuenta, ademas de los principios de libre concurrencia,
igualdad, mérito, capacidad y publicidad, el principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres
en el acceso al empleo publico, de acuerdo con lo que establece el articulo 14 de la Constitucion
Espanola, la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de Mujeres y Hombres,
asi como la Resolucion de 29 de diciembre de 2020, de la Secretaria General de Funcién Publica,
por la que se publica el Acuerdo de Consejo de Ministros de 9 de diciembre de 2020, por el que se
aprueba el lll Plan para la igualdad de género en la Administracién General del Estado y en los
Organismos Publicos vinculados o dependientes de ella, siendo asi mismo de aplicacion los criterios
generales establecidos por los citados Reales Decretos.

Esta Presidencia, en uso de las competencias que le estan atribuidas en el articulo 103.4
de la Ley 31/1990, de 27 de diciembre (“Boletin Oficial del Estado” del 28) de Presupuestos
Generales del Estado para 1991, previo informe favorable de la Direccion General de la Funcién
Publica, acuerda convocar procesos selectivos para ingreso, por el sistema general de acceso libre,
como personal laboral fijo de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria en las categorias de
Oficial 12 Oficios, Oficial 22 Oficios, Arrumbador, Ayudante de Mantenimiento y Mozo, y por
promocion interna del personal laboral fijo de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria en las
categorias de Oficial 1? Oficios, Capataz de Aduanas, Oficial 12 Maquinas Reprografia, Oficial 22
Oficios, Coordinador de Personal Subalterno y Arrumbador, que se desarrollara con sujecion a las
siguientes

BASES DE CONVOCATORIA
1. Normas generales
1.1 Se convocan procesos selectivos para cubrir, por el sistema general de acceso libre:
- 28 plazas de Oficial 12 Oficios del grupo profesional 3,
- 24 plazas de Oficial 22 Oficios y 31 plazas de Arrumbador del grupo profesional 4, y
- 6 plazas de Ayudante de Mantenimiento y 31 plazas de Mozo del grupo profesional 5.

De las plazas de acceso libre se reservaran para quienes tengan la condicion legal de personas con
discapacidad con un grado de discapacidad igual o superior al 33%; 1 plaza de Oficial 12 de Oficios,
1 plaza de las de Oficial 22 de Oficios, 2 plazas de las de Arrumbador y 2 plazas de las de Mozo.

La distribuciéon geografica de las plazas se encuentra en el Anexo Il B.

Las plazas reservadas para las personas con discapacidad que queden desiertas en los procesos
de acceso libre, no se podran acumular al turno general.

En el supuesto de que alguno de los aspirantes con discapacidad que se haya presentado por el
cupo de reserva superase el ejercicio correspondiente, pero no obtuviera plaza por dicho cupo de



¥

Agencia Tributaria

reserva, su puntuacion fuera superior a la obtenida por los aspirantes del sistema general que
pudieran obtener plaza, sera incluido por su orden de puntuacion en el sistema de acceso general.

Las normas especificas del proceso selectivo para ingreso por el sistema de acceso libre figuran en
el Anexo |.A

1.2. Asimismo, se convoca proceso selectivo para cubrir por el sistema de promocion interna:

- 27 plazas de Oficial 12 Oficios, 9 plazas de Oficial 12 Maquinas Reprografia, 5 de Capataz
de Aduanas grupo profesional 3.

- 12 plazas de Oficial 22 Oficios, 33 plazas de Arrumbador y 54 de Coordinador de Personal
Subalterno del grupo profesional 4.

De las plazas ofertadas por promocidn interna se reservara, para quienes tengan la condicion legal
de personas con discapacidad con un grado de discapacidad igual o superior al 33%, 1 plaza de
Oficial 12 de Oficios, 3 plazas de Arrumbador y 3 plazas de Coordinador de Personal Subalterno.

Las plazas no cubiertas en el cupo de reserva para personas con discapacidad en el proceso de
promocién interna, se acumularan al turno ordinario de acceso por promocion interna.

En el supuesto de que alguno de los aspirantes con discapacidad que se haya presentado por el
cupo de reserva superase el ejercicio correspondiente, pero no obtuviera plaza por dicho cupo de
reserva, y su puntuacion fuera superior a la obtenida por los aspirantes del sistema general que
pudieran obtener plaza, sera incluido por su orden de puntuacion en el sistema de acceso general.

Las normas especificas del proceso selectivo para ingreso por el sistema de promocién interna
figuran en el Anexo |.B

1.3 El proceso selectivo se realizara por el sistema de concurso-oposicién, con las valoraciones,
ejercicios y puntuaciones que se definen en los Anexos |.A y |.B.

1.4. El caracter independiente de ambos procesos selectivos, Turno libre y Promocién Interna,
determina la imposibilidad de acumulacion de eventuales plazas vacantes en cualquiera de
ellos.

2. Proceso Selectivo.

2.1. A efectos de cémputo de plazos y en atencion a las dificultades que entrafa el cumplimiento de
los referidos plazos durante el mes de agosto, la Presidencia de la Agencia Estatal de
Administracion Tributaria resuelve declarar inhabil dicho mes a efectos del computo de los
plazos establecidos en la presente convocatoria.

2.2. Expirado el plazo de presentacion de las solicitudes, el 6rgano convocante dictara resolucion,
en el plazo maximo de un mes, declarando aprobada la lista de admitidos y excluidos al proceso.
En dicha resolucion, que se publicara en el Boletin Oficial del Estado con la relacion de
aspirantes excluidos, se indicaran los lugares en los que se encuentran expuestas al publico las
listas completas de aspirantes admitidos y excluidos, sefialandose un plazo de diez dias habiles
para subsanacion, asi como el lugar, fecha y hora de comienzo del ejercicio de la fase de
oposicion.

2.3. El ejercicio de la fase de oposicidn se celebrara de forma descentralizada en las sedes que se
indican en el Anexo IV.

2.4. La prevision sobre la duracidn maxima de los procesos selectivos es de doce meses,
celebrandose el ejercicio de oposicion en un plazo méaximo de cuatro meses desde la
publicacioén de la resena de esta convocatoria en el Boletin Oficial del Estado.

2.5. El orden de actuacion de los aspirantes en la fase de oposicion se iniciara alfabéticamente por
el primero de la letra V, establecida para el orden de actuacion de los aspirantes en los
procesos selectivos de la Administracion General del Estado (Resolucion de la Secretaria de
Estado de Politica Territorial y Funcion Publica de 23 de junio de 2021 (B.O.E. del 28 de junio).

2.6. El programa que, para cada categoria, ha de regir las pruebas selectivas es el que figura en el
Anexo V de esta convocatoria.
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2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

211.

2.12.

3.1

La distribucién geografica de las plazas correspondientes al turno libre son los que se
especifican en el Anexo II.B En cuanto a la localizacion de las plazas del turno de promocion
interna, se concretara por parte del 6rgano convocante en la resolucién a que se refiere la base
9.2 en funcion de las necesidades organizativas del momento en que se dicte.

La adjudicacién de las plazas a los aspirantes que superen el proceso selectivo y hayan
obtenido plaza se efectuara segun la peticion de destino de acuerdo con la puntuacion total
obtenida.

Los aspirantes que, superadas las fases de oposicién y concurso, hayan acreditado cumplir
los requisitos exigidos, y se presenten al destino adjudicado en el plazo establecido, seran
contratados con caracter fijo en la categoria en la que hayan sido seleccionados, sin perjuicio
de lo establecido en la base 9.4 en lo que se refiere al periodo de prueba.

En ningun caso el numero de contratos que se formalicen podra exceder del numero total de
plazas convocadas.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 14.3 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, los aspirantes que
superen el proceso selectivo, deberan solicitar destino utilizando exclusivamente medios
electronicos.

Las consultas sobre el proceso se podran realizar a través del correo electrénico
convocatorias@correo.aeat.es, sin que este correo tenga la consideracion de Registro
Telematico.

La Resolucion de convocatoria y las bases de este proceso selectivo, asi como los actos que
deriven de su ejecucion, se publicaran en la direccion de Internet www.agenciatributaria.es
(«<Empleo Publico»), asi como en la pagina web www.administracion.gob.es. La fecha de
publicacién en la pagina web de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria sera la de la
propia Resolucion o acto, salvo que en ella se indique otra distinta.

La convocatoria del proceso selectivo para acceso por promocion interna se publicara y se
difundira su desarrollo también en el Portal Funciona.

3. Requisitos de los candidatos

Para ser admitidos a la realizaciéon del proceso selectivo los aspirantes deberan poseer en el
dia de finalizacion del plazo de presentacion de solicitudes, y mantener hasta el momento de
la formalizacién del contrato de trabajo, los siguientes requisitos de participacion:

3.1.1 Nacionalidad:
a) Tener nacionalidad espafiola
b) Ser nacional de los Estados miembros de la Unién Europea

c) Elcényuge de los espafioles y de los nacionales de otros Estados miembros de la
Union Europea, cualquiera que sea su nacionalidad siempre que no estén
separados de derecho. Asimismo, con las mismas condiciones, podran participar
los descendientes menores de veintiin afios 0 mayores de dicha edad que sean
dependientes.

d) Las personas incluidas en el ambito de aplicacion de los Tratados Internacionales
celebrados por la Union Europea y ratificados por Espafia en los que sea de
aplicacion la libre circulacion de trabajadores.

e) Los extranjeros que no estando incluidos en los parrafos anteriores se encuentren
con residencia legal en Espafia.

3.1.2 Edad: Tener cumplidos dieciséis afios y no exceder, en su caso, de la edad maxima de
jubilacién forzosa.
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4.2

3.1.3 Titulacion: Estar en posesion, o en condiciones de obtener a la fecha de finalizacion del
plazo de presentacidon de solicitudes, el titulo que se indica, para cada categoria
profesional, en el Anexo II.A

En el caso de titulaciones obtenidas en el extranjero se debera acreditar estar en posesion
de la correspondiente convalidacion o de la credencial que acredite, en su caso, la
homologacién. Este requisito no sera de aplicacion a los aspirantes que hubieran obtenido el
reconocimiento de su cualificacion profesional, en el ambito de las profesiones reguladas, al
amparo de las Disposiciones de Derecho Comunitario.

3.1.4 Compatibilidad funcional: Poseer la capacidad funcional para el desempefio de las
tareas.

3.1.5 Habilitacién: No haber sido separado, mediante expediente disciplinario, del servicio
de cualquiera de las Administraciones Publicas o de los 6rganos constitucionales o
estatutarios de las Comunidades Auténomas, ni hallarse en inhabilitacién absoluta o especial
para empleos o cargos publicos por resolucion judicial, para el acceso al cuerpo o escala de
funcionario, o para ejercer funciones similares a las que desempefiaban en el caso de
personal laboral, en el que hubiese sido separado o inhabilitado.

En el caso de ser nacional de otro Estado, no hallarse inhabilitado o en situacién equivalente
ni haber sido sometido a sancion disciplinaria o equivalente que impida, en su Estado, en los
mismos términos, el acceso al empleo publico.

3.1.6 Los aspirantes que se presenten por el cupo de reserva para personas con
discapacidad habran de tener reconocida la condicion legal de persona con discapacidad
con un grado igual o superior al 33 por ciento.

Los aspirantes que concurran por el turno de promocion interna deberan cumplir, ademas
de los requisitos contenidos en la base 2.1, los siguientes requisitos especificos:

3.2.1 En este turno podran participar los trabajadores fijos, excedentes forzosos
comprendidos en los apartados 1, 2 y 3 del articulo 52 del IV Convenio Colectivo para el
personal laboral de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria, asi como los excedentes
voluntarios con reserva de puesto de trabajo que pertenezcan al grupo profesional
inmediatamente inferior o los que estén en el mismo grupo profesional con distinta categoria
profesional, sea cual sea el area funcional de adscripcion del puesto. Ademas, deberan
acreditar el cumplimiento de los requisitos de titulacién exigidos y la prestacion de servicios
durante, al menos, dieciocho meses en el puesto de trabajo de destino.

3.2.2 También podran participar los trabajadores fijos, con cuatro afios de permanencia en
el grupo profesional inmediatamente inferior sin necesidad de tener la titulacion exigida.

4, Solicitudes

Quienes deseen participar en el proceso selectivo deberan cumplimentar electronicamente la
solicitud de admisién a pruebas selectivas, realizar el pago de la correspondiente tasa de
derechos de examen y presentar esa solicitud en la forma establecida en la base 4.2.

El modelo oficial de solicitud de admisién a pruebas selectivas convocadas por la Agencia
Estatal de Administracion Tributaria y liquidacion de la tasa de derechos de examen (modelo
791 aprobado por Resolucion de 17 de julio de 2020 (BOE del 22) se encuentra a disposicion
de los interesados en la direccion de Internet www.agenciatributaria.es [«Sede
electrénica/Procedimientos no Tributarios/Empleo Publico/Modelo 791. Empleo Publico.
Presentacion de instancias oposiciones (Tramites)»].

De acuerdo con el Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el
Reglamento de actuacién y funcionamiento del sector publico por medios electrénicos, la
presentaciéon de solicitudes se realizara obligatoriamente por via telematica con certificado
electronico o sin certificado electrénico mediante el sistema «Cl@ve PIN», a través de la Sede
electronica de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria ubicada en la direccién de
Internet citada en el punto 4.1. La presentacion de solicitudes se encuentra regulada en la
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4.3

Resolucion de la Presidencia de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria, de 18 de
septiembre de 2012 (BOE del 28), modificada por la de 6 de julio de 2017 (BOE del 14) y la
Resolucion de 21 de septiembre de 2012 (BOE del 28) de la Direccion General de la Agencia
Estatal de Administracion Tributaria, y en la Resolucién de la Presidencia de la Agencia
Estatal de Administracion Tributaria de 19 de julio de 2019 (BOE del 29).

La presentacion por via telematica permitira:
— La inscripcion en linea en el modelo oficial (obligatorio).
— Anexar documentos a la solicitud (opcional).
— El pago electrénico de las tasas, si procede (obligatorio).
— El registro electrénico de la solicitud (obligatorio).
— La modificacién de la solicitud registrada, si procede (opcional).

Si una incidencia técnica debidamente acreditada imposibilitara el funcionamiento ordinario de
los sistemas, el érgano convocante podra acordar la ampliacion del plazo de presentacion de
solicitudes o la cumplimentacion y presentacion sustitutoria, lo que, en su caso, se publicara,
en la Sede electréonica de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

El plazo de presentacién de solicitudes sera de veinte dias habiles contados a partir del dia
siguiente al de la fecha de publicacion de la convocatoria en el Boletin Oficial del Estado. La
solicitud se dirigira a la Directora del Departamento de Recursos Humanos de la Agencia
Estatal de Administracion Tributaria. Conforme a lo establecido en el punto 2.1., para este
plazo, el mes de agosto se considera inhabil, iniciandose el cémputo el 1 de septiembre de
2021,

Los aspirantes quedan vinculados a los datos consignados en la solicitud, y una vez
presentada esta, solo podran demandar su modificacién mediante escrito motivado dentro del
plazo establecido para la presentacion de solicitudes.

Los datos personales aportados por los interesados con la solicitud de participacion seran
tratados con la finalidad Unica de gestionar su participacién en dichos procesos, ajustandose
al Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 y
a la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales. En la Sede electronica de la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria se facilitara la informacion relativa a los posibles tratamientos y el ejercicio de los
derechos sobre los mismos.

La inscripcion en los procesos selectivos por medios electronicos, ya sea con certificado
electrénico o mediante el sistema «Cl@ve PIN», incluye el ingreso del importe correspondiente
a la tasa por derechos de examen.

En el caso de que el pago de la tasa de derechos de examen se abone en el extranjero, se
realizara éste en la cuenta corriente numero 0128 0072 19 0100005621 [(IBAN: ES48 0128
0072 1901 0000 5621) (BIC: BKBKESMM)], abierta exclusivamente para las solicitudes
suscritas en el extranjero, en C/ Orense, n° 85, 28020, Madrid, a nombre de Agencia Estatal
de Administracion Tributaria.

Estaran exentas del pago de esta tasa:

a) Las personas con un grado de discapacidad igual o superior al 33 %, debiendo
acompafar a la solicitud certificado acreditativo de tal condicion.

No sera necesario presentar este certificado cuando la condicién de discapacidad haya
sido reconocida en alguna de las Comunidades Auténomas que figuran en la direccion
http://administracion.gob.es/PAG/PID, y siempre que no conste oposicién expresa del
interesado al acceso a la Plataforma de Intermediacion de Datos, manifestada en la
solicitud.
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b)

c)

Las personas que figurasen como demandantes de empleo durante el plazo, al menos,
de un mes anterior a la fecha de la convocatoria. Seran requisitos para el disfrute de la
exencion:

b)1 Que, en el plazo de que se trate, no hubieran rechazado oferta de empleo adecuado
ni se hubiesen negado a participar, salvo causa justificada, en acciones de promocion,
formacién o reconversion profesionales.

Estos extremos se verificaran, salvo que conste oposicion expresa del interesado
manifestada en la solicitud, por el 6rgano gestor mediante el acceso a la Plataforma de
Intermediacion de Datos. En caso de no constar el consentimiento para el acceso, la
certificacion relativa a la condicion de demandante de empleo, con los requisitos
senalados, se debera solicitar por el interesado en la oficina de los servicios publicos de
empleo, debiendo constar en la misma que se cumplen con los requisitos sefialados, y
ser presentada por el interesado junto con el resto de la documentacion.

b)2 Que, asimismo, carezcan de rentas superiores, en computo mensual, al Salario
Minimo Interprofesional en vigor.

La acreditacion de las rentas, salvo que conste oposicidon expresa del interesado
manifestada en la solicitud, se verificara por el érgano gestor mediante acceso a la
Plataforma de Intermediacion de Datos. En caso de no constar el consentimiento para el
acceso, se realizara mediante un certificado de la declaracion del Impuesto sobre la Renta
de las Personas Fisicas correspondiente al afio 2020 o, en su caso, del certificado del
nivel de renta del mismo ejercicio, que debera aportar el interesado y que podra solicitar
a ftravés de la Sede Electronica de la Agencia Tributaria en el enlace:
https://www.agenciatributaria.gob.es/AEAT.sede/procedimientoini/G306.shtm.

Los miembros de las familias numerosas, en los términos del articulo 12.1c) de la Ley
40/2003, de 18 de noviembre, de protecciéon de la Familia Numerosa, tendran derecho a
una exencion del 100 por 100 de la tasa los miembros de familias de la categoria especial
y a una bonificacién del 50 por 100 los que fueran de la categoria general.

La condicion de familia numerosa se acreditara mediante el correspondiente titulo
actualizado. No sera necesario aportar dicho titulo cuando el mismo haya sido obtenido
en alguna de las Comunidades Auténomas que figuran en la direccion
http://administracion.gob.es/PAG/PID, y siempre que no conste oposicion expresa del
interesado al acceso a la Plataforma de Intermediacion de Datos, manifestada en la
solicitud.

Las victimas del terrorismo, entendiendo por tales las personas que hayan sufrido dafios
fisicos o psiquicos como consecuencia de la actividad terrorista y asi lo acrediten
mediante sentencia judicial firme o en virtud de resolucion administrativa por la que se
reconozca tal condiciéon, su conyuge o persona con la que haya convivido con analoga
relacion de afectividad, el cényuge del fallecido y los hijos de los heridos y fallecidos.

La condicion de victima del terrorismo se acreditara mediante la aportacion por parte del
interesado de sentencia judicial firme o resolucion administrativa que acredite dicha
condicion y, en su caso, la documentacion que pruebe la relacion de parentesco o
convivencia con la victima que da derecho a la exencion del pago de la tasa.

Los documentos que justifiquen la exencion del pago de la tasa deberan presentarse dentro
del plazo de presentacion de solicitudes en la forma prevista en la base 4.2.

La falta de justificacion del abono de las tasas por derechos de examen o de encontrarse
exento del pago, dentro del plazo de presentacion de solicitudes, determinara la exclusién del
aspirante.

En ningun caso, el pago de la tasa de derecho de examen supondrd la sustitucion del tramite
de presentacion, en tiempo y forma, de la solicitud.
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4.6

4.7

4.8

5.1

No procedera la devolucidn de la tasa por derechos de examen en los supuestos de exclusion
de las pruebas selectivas por causa imputable al interesado. En aquellos casos en que, con
arreglo a lo dispuesto en la normativa vigente, proceda la devolucién, se seguira el
procedimiento establecido en la citada Resoluciéon de 21 de septiembre de 2012, de la
Direccién General de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

La solicitud se cumplimentara de acuerdo con las instrucciones del Anexo IV.

En los supuestos que se sefalan a continuacion, debera presentarse, ademas, con la solicitud,
la documentacion que se determina en cada caso:

a) Comprobante bancario de haber ingresado los derechos de examen, en el caso que
las solicitudes se suscriban en el extranjero.

b) En su caso, la documentacion que justifique la exencién total o parcial del pago de
tasas de conformidad con lo dispuesto en la base 4.3.

c) La documentacion que acredite un grado de discapacidad igual o superior al 33 por
100 para quienes opten a las plazas reservadas para las personas con discapacidad,
siempre que sea necesaria su presentacion de acuerdo con lo previsto en la base
4.3.a)

d) Sentencia judicial firme o resolucién administrativa que acredite la condicidn de victima
del terrorismo, y, en su caso, la documentacion que pruebe la relacion de parentesco
0 convivencia con la victima, que da derecho a la exencién del pago de la tasa.

e) Dictamen técnico facultativo emitido por el Organo Técnico de Valoracion que dictamind
el grado de discapacidad para los aspirantes con discapacidad que soliciten
adaptaciones o ajustes razonables de tiempos y medios para la realizacion de los
ejercicios del proceso selectivo, acreditando de forma fehaciente la/s causals
permanente/s que hayan dado origen al grado de discapacidad reconocido, a efectos
de que el Tribunal calificador pueda valorar con objetividad la procedencia o no de la
concesion de la adaptacion solicitada.

La documentaciéon complementaria debera anexarse a la solicitud de inscripcidn telematica
(modelo 791), dentro del plazo de presentacion de solicitudes o presentarse por via telematica,
en ese mismo plazo, a través de la direccion de Internet www.agenciatributaria.es [«Sede
electrénica/Procedimientos no Tributarios/Empleo Publico/Modelo 791.Empleo Publico.
Presentacion de instancias oposiciones (Tramites). Aportar documentacion complementaria»].

Los errores de hecho, materiales o aritméticos, que pudieran advertirse en la solicitud podran
subsanarse en cualquier momento de oficio o a peticién del interesado.

Los aspirantes podran hacer constar en su solicitud si desean formar parte, en el supuesto
de que hayan superado la fase de oposicion y no resulten adjudicatarios de alguna de las
plazas convocadas, de la relacién de candidatos que se constituya para atender, con caracter
temporal, las necesidades de cobertura de puestos de la categoria por la que opta. La relacion
de candidatos se ordenara atendiendo al orden de puntuacion obtenido en el proceso
selectivo.

El aspirante que desee formar parte de la relacion de candidatos debera hacerlo constar en la
solicitud, indicando el ambito geografico de preferencia. Los ambitos de preferencias
coincidiran con el de las Comunidades Auténomas.

La no presentacion de la solicitud en tiempo y forma supondra la exclusion del aspirante.

5. Acceso de personas con discapacidad

Quienes opten a las plazas reservadas para las personas con discapacidad deberan acreditar
que cuentan con un grado de discapacidad igual o superior al 33 por 100, en la forma prevista
en la base 4.5.c. y habran de expresarlo en el formulario de solicitud de participacion en el
proceso selectivo.
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5.2

5.3

Las personas que, como consecuencia de su discapacidad, presenten especiales dificultades
para la realizacion de las pruebas selectivas, podran requerir las adaptaciones y los ajustes
razonables de tiempos y medios oportunos de las pruebas del proceso selectivo, debiendo
realizar la peticidon en la solicitud de participacion en la convocatoria. lgualmente, deberan
aportar el dictamen técnico facultativo previsto en la base 4.5.e.

A estos efectos, el Tribunal calificador aplicara las adaptaciones de tiempos previstas en la
Orden PRE/1822/2006, de 9 de junio, ("Boletin Oficial del Estado" de 13 de junio) por la que
se establecen criterios generales para la adaptacion de tiempos adicionales en los procesos
selectivos para el acceso al empleo publico de personas con discapacidad.

En el supuesto de que alguno de los aspirantes con discapacidad que se haya presentado por
el cupo de reserva superase el ejercicio correspondiente, pero no obtuviera plaza por dicho
cupo de reserva, y su puntuacion fuera superior a la obtenida por los aspirantes del sistema
general que pudieran obtener plaza, sera incluido por su orden de puntuacion en el sistema de
acceso general.

6. Embarazo de riesgo o parto

Si a causa de embarazo de riesgo o parto debidamente acreditados alguna de las aspirantes

no pudiera completar el proceso selectivo o realizar el ejercicio del mismo, su situacién quedara
condicionada a la finalizacién del proceso y a la superacion de las fases que hubieran quedado
aplazadas, no pudiendo demorarse éstas de manera que se menoscabe el derecho del resto de los
aspirantes a una resolucion del proceso ajustada a tiempos razonables, lo que debera ser valorado
por el tribunal, y en todo caso la realizacién de las mismas tendra lugar antes de la publicacion de
la lista de aspirantes que han superado el proceso selectivo

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7. Tribunal

El Tribunal calificador de este proceso selectivo es el que figura como Anexo lll a esta
convocatoria.

La pertenencia a los 6rganos de seleccion sera siempre a titulo individual, no pudiendo
ostentarse ésta, en representacion o por cuenta de nadie.

El procedimiento de actuacion del Tribunal se ajustara en todo momento a lo dispuesto en las
Leyes 39/2015, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, y
40/2015, de Régimen Juridico del Sector Publico, y demas disposiciones vigentes.

Los aspirantes podran recusar a los miembros del Tribunal cuando concurra alguna de las
circunstancias previstas en el articulo 23 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre.

El Tribunal, de acuerdo con el articulo 14 de la Constitucion Espafiola, velara por el estricto
cumplimiento del principio de igualdad de oportunidades entre ambos sexos.

Correspondera al Tribunal la consideracion, verificacion y apreciacion de las incidencias que
pudieran surgir en el desarrollo de los ejercicios, adoptando al respecto las decisiones
motivadas que estime pertinentes.

El Tribunal podra requerir, en cualquier momento del proceso selectivo, la acreditacion de la
identidad de los aspirantes. Si en algun momento el Tribunal calificador tuviera conocimiento
de que un aspirante no cumple uno o varios de los requisitos exigidos en la presente
convocatoria, o de la certificacion acreditada resultara que su solicitud adolece de errores o
falsedades que imposibilitaran su acceso a la categoria correspondiente en los términos
establecidos en la presente convocatoria, previa audiencia del interesado, debera proponer su
exclusion al érgano convocante, comunicandole las inexactitudes o falsedades formuladas por
el aspirante en la solicitud de admision a las pruebas selectivas.
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7.7

7.8

7.9

8.1

8.2

8.3

8.4

9.1

El Tribunal calificador podra disponer la incorporacioén a sus trabajos de asesores especialistas
para todos o alguno de los ejercicios, en los casos que sea estrictamente necesario.

Para el desarrollo del ejercicio de oposicion que se celebrara de forma descentralizada, el
Tribunal calificador podra contar con el apoyo administrativo necesario en las diferentes sedes
de examen para llevar a cabo la realizacion del mismo.

A efectos de comunicacién y demas incidencias, el Tribunal tendra su sede en el Departamento
de Recursos Humanos de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria, calle Lérida, 32 —
34, Madrid.

8. Desarrollo del proceso selectivo

Los aspirantes seran convocados al ejercicio de la fase de oposicion en llamamiento Unico, en
cada categoria, siendo excluidos los que no comparezcan al mismo, salvo lo previsto en la
base 6.EI ejercicio de la fase de oposicidon comenzara en la misma fecha y hora en cada una
de las provincias de examen, pudiendo coincidir a su vez la celebracion de los ejercicios con
los de otros procesos selectivos.

Concluido el ejercicio de la fase de oposicion, el Tribunal hara publica, en la direcciéon de
Internet www.agenciatributaria.es (<<Empleo Publico>>) y en la pagina web
www.administracion.gob.es, la relacion de aspirantes que hayan alcanzado la puntuacién
minima el minimo para superarlo.

Los aspirantes que concurran a las pruebas selectivas por el turno libre que hubieran superado
la fase de oposicién dispondran de un plazo de veinte dias habiles para presentar la
documentacion acreditativa de los méritos que deseen que se les valore en la fase de
concurso. Todo ello atendiendo a los méritos que podran ser alegados y que se recogen en el
Anexo .

En el caso de los aspirantes que opten a las plazas de promocion interna, la valoracién de
méritos se llevara a cabo teniendo en cuenta los datos de los trabajadores que figuran
recogidos en la aplicacién informatica de Recursos Humanos de la Agencia Estatal de
Administracién Tributaria. Cuando cuenten con otros méritos que deseen que sean valorados
deberan aportar la documentacién acreditativa de los mismos en esta fase del proceso.

El Tribunal publicara en la direcciéon de Internet de la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria, www.agenciatributaria.es y en la pagina web www.administracion.gob.es la relacién
que contenga la valoracion provisional de méritos de la fase de concurso, con indicacion de la
puntuacion obtenida en cada uno de los méritos y la puntuacion total. Los aspirantes, tanto los
que concurran por el turno libre como los que lo hagan por el turno de promocion interna,
dispondran de un plazo de diez dias habiles, a partir del siguiente al de la publicacién de dicha
relacion, para efectuar las alegaciones pertinentes. Finalizado dicho plazo el Tribunal publicara
la relacién con la valoracion definitiva de la fase de concurso.

9.Superacion del proceso selectivo

Finalizadas las fases de oposicion y concurso, la Presidencia del Tribunal elevara a la autoridad
convocante las siguientes relaciones:

9.1.1. Relacion de aspirantes, por orden de puntuacién, que hayan obtenido, al menos, la
calificacion minima exigida para superar el proceso selectivo.

9.1.2. Relacion de aspirantes que hayan obtenido plaza.

9.1.3 Relacion de candidatos que habiendo superado el proceso selectivo no han obtenido
plaza y conforman las relaciones de aspirantes para atender, con caracter temporal, las
necesidades de cobertura de puestos de la categoria profesional para la que ha optado
en el proceso selectivo. Las relaciones de candidatos se ordenaran, por ambito de
Comunidad Autéonoma y Categoria, atendiendo al orden de puntuacion, de mayor a
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9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

menor, obtenido en el proceso selectivo y su vigencia temporal sera de tres afnos en
base a lo establecido en el articulo 29.5 del Convenio Colectivo del personal laboral de
la Agencia Estatal de Administracién Tributaria. Su gestion se llevara a cabo siguiendo
los criterios que aparecen recogidos en el Anexo VII.

Por resolucién del 6rgano convocante se aprobara la relacion de aspirantes que hayan
superado el proceso selectivo, la relacion de adjudicatarios de las plazas por orden de
puntuacion, asi como la conformacion de las relaciones de candidatos para la cobertura
temporal de puestos. Dichas relaciones se publicaran en la direccion de Internet de la Agencia
Estatal de Administracion Tributaria, www.agenciatributaria.es y en la pagina web
www.administracion.gob.es.

Los aspirantes que hayan obtenido plaza dispondran de un plazo de veinte dias habiles, que
se iniciara a partir del dia siguiente al de la publicacién de la resolucién a que hace referencia
el parrafo anterior, para la presentacion de la documentacion acreditativa de los requisitos
exigidos en la convocatoria.

Verificada la acreditacién de esos requisitos, se publicaran las instrucciones correspondientes
a la eleccion de destino por medios electronicos, en la cual habran de ser identificadas las
plazas a cubrir por los candidatos que hayan concurrido por el turno de promocién interna.

Aquellos aspirantes que limiten su eleccidon a uno o varios ambitos provinciales y que, en
funcién del numero de orden obtenido, no fuera posible adjudicarles una plaza de las
solicitadas, les sera adjudicada alguna de las plazas vacantes no adjudicadas en cualquier
ambito provincial.

La adjudicacién de los puestos a los aspirantes que superen el proceso selectivo se efectuara,
segun peticion de destino, conforme a la puntuacion total obtenida.

Los trabajadores de nuevo ingreso que accedan a la categoria de Mozo y Ayudante de
Mantenimiento tendran que superar un periodo de prueba de quince dias y de un mes para
los que accedan a las categorias de Oficial 12 de Oficios, Arrumbador y Oficial 22 de Oficios,
computandose al trabajador ese periodo a todos los efectos, segun lo dispuesto en el articulo
28 del IV Convenio Colectivo para el Personal Laboral de la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria.

De igual forma los trabajadores de promocién interna que accedan a las categorias de Oficial
12 de Oficios, Oficial 12 Maquinas de Reprografia, Capataz de Aduanas, Arrumbador, Oficial
22 de Oficios y Coordinador de Personal Subalterno tendran que superar un periodo de
prueba de un mes. No obstante, la superacién del periodo de prueba no sera exigible cuando
el trabajador ya haya cubierto dicho periodo desempefiado en continuidad el mismo tipo de
puesto de trabajo, bien como contratado temporal, bien como contratado fijo mediante el
correspondiente acuerdo de movilidad funcional. Durante el periodo de prueba la unidad de
personal correspondiente evaluara el correcto desempefio del puesto de trabajo. Transcurrido
dicho periodo de prueba, el personal que lo supere satisfactoriamente adquirira la condicién
de contratado laboral fijo de la categoria a la que opte.

Los aspirantes que, superadas las fases de oposiciéon y concurso, hayan acreditado cumplir
los requisitos exigidos, seran contratados como personal laboral fijo en la correspondiente
categoria, sin perjuicio de lo establecido en la base 9.4 en lo que se refiere al periodo de
prueba.

En ningln caso el numero de contratos que se formalicen podra exceder del numero total de
plazas convocadas.

En el caso de que alguno de los candidatos no presente la documentacién correspondiente en
el plazo establecido, no cumpla los requisitos exigidos, renuncie, no se presente al destino
adjudicado en el plazo sefialado para ello o la certificacion emitida por la unidad de personal
respecto al desempefio del puesto durante el periodo de prueba sea desfavorable, el puesto
de trabajo se adjudicara al primer candidato de la relacion a la que se refiere la base 9.1.1 que,
previa oferta, respetando el orden de dicha relacion, acepte el mismo.
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9.7 De conformidad con lo establecido en el articulo 9 del Real Decreto 2271/2004, de 3 de
diciembre, por el que se regula el acceso al empleo publico y la provisiéon de puestos de trabajo
de las personas con discapacidad, una vez superado el proceso selectivo, y en el mismo plazo
de veinte dias habiles a que se refiere la base anterior para presentar la documentacion, los
candidatos que hayan concurrido por el cupo de reserva para personas con discapacidad
podran solicitar al 6rgano convocante la alteracién del orden de prelacion para la eleccion de
las plazas por motivos de dependencia personal, dificultades de desplazamiento u otras
analogas, que deberan ser debidamente acreditadas.

El 6rgano convocante decidira dicha alteracion cuando se encuentre debidamente justificado,
y realizara la minima modificacion en el orden de prelacién necesaria para posibilitar el acceso
al puesto de la persona discapacitada. En este caso procedera a dictar resolucién por la que
se apruebe el nuevo orden de eleccién, que se anunciara y publicara en los mismos lugares
en los que fueron expuestas las listas de candidatos que superaron el proceso selectivo.

10. Norma final

Al presente proceso selectivo le seran de aplicacion el IV Convenio Colectivo para el personal laboral
de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria, el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de
octubre, por el que se aprueba el Texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado
Publico, el resto de la legislacién vigente en la materia y lo dispuesto en la presente convocatoria.

Contra la presente convocatoria, podra interponerse, con caracter potestativo, recurso de reposicion
ante el Presidente de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria en el plazo de un mes desde
su publicacidn o bien recurso contencioso-administrativo, en el plazo de dos meses desde su
publicacién, ante los Juzgados Centrales de lo Contencioso Administrativo, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas y en la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion
Contencioso-Administrativa, significandose, que en caso de interponer recurso de reposicion, no se
podra interponer recurso contencioso-administrativo hasta que aquel sea resuelto expresamente o
se haya producido la desestimacion presunta del mismo.

Asimismo, la Administracion podra, en su caso, proceder a la revision de las resoluciones del
Tribunal, conforme a lo previsto en la citada Ley 39/2015, de 1 de octubre.

Madrid, La Presidenta de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria, P.D. (Resolucion de 24 de
abril de 2018).- La Directora del Departamento de Recursos Humanos, Marta Somarriba Victoria.
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ANEXO |
ANEXO LA
Normas especificas del proceso selectivo para ingreso por turno Libre

El conjunto total de plazas a cubrir por el sistema de acceso general, turno libre es de 120, con la
siguiente distribucion:

- Grupo Profesional 3: 28 plazas de Oficial 12 Oficios.
- Grupo Profesional 4: 24 plazas de Oficial 22 Oficios y 31 plazas de Arrumbador, y

- Grupo Profesional 5: 6 plazas de Ayudante de Mantenimiento y 31 plazas de Mozo.

De las plazas de acceso libre se reservaran para quienes tengan la condicion legal de personas
con discapacidad con un grado de discapacidad igual o superior al 33%: 1 plaza de Oficial 12 de
Oficios, 1 plaza de Oficial 22 de Oficios, 2 plazas de Arrumbador y 2 plazas de Mozo.

Las plazas no cubiertas en el cupo de reserva para personas con discapacidad en el proceso de
Turno Libre, no se acumularan al turno ordinario de acceso por turno libre.

El proceso selectivo, constara de dos fases:
1. Fase de oposicion

2. Fase de concurso

1. FASE DE OPOSICION TURNO DE ACCESO LIBRE

La fase de oposicion constara de un ejercicio que consistird en la realizacion de un
cuestionario de:

- 70 preguntas para para el ejercicio correspondiente a la categoria de Oficial 12 de Oficios,
Oficial 12 Maquinas Reprografia y Capataz de Aduanas (Grupo lll), que versaran sobre
los contenidos del programa especifico de cada una de estas categorias, segun se
recoge en el Anexo V, con cuatro respuestas alternativas, siendo solo una de ellas la
correcta. De las 70 preguntas 15 versaran sobre el temario comun que figura en el
anexo V de esta convocatoria relativo a “Organizacion y Funcionamiento de la
Administracién General del Estado” y las 55 preguntas restantes trataran sobre
contenidos incluidos en el programa de la parte especifica del anexo V.

El tiempo de duracion del ejercicio sera de 70 minutos.

- 60 preguntas para el ejercicio correspondiente a la categoria de Oficial 22 y de Arrumbador,
Grupo 1V, que versaran sobre los contenidos del programa especifico de cada una de
estas categorias, segun se recoge en el Anexo V, con cuatro respuestas alternativas,
siendo solo una de ellas la correcta. De las 60 preguntas, 15 versaran sobre el temario
comun que figura en el anexo V de esta convocatoria relativo a “Organizacion y
Funcionamiento de la Administracion General del Estado” y las 45 preguntas restantes
trataran sobre contenidos incluidos en el programa de la parte especifica del anexo V.

El tiempo de duracion del ejercicio sera de 60 minutos.

- 50 preguntas para G5, mozo y ayudante de mantenimiento, que versaran sobre los
contenidos del programa especifico de cada una de estas categorias, segun se recoge
en el Anexo V, con cuatro respuestas alternativas, siendo solo una de ellas la correcta.
De las 50 preguntas, 15 versaran sobre el temario comun que figura en el anexo V de
esta convocatoria relativo a “Organizacién y Funcionamiento de la Administracion
General del Estado” y las 35 preguntas restantes trataran sobre contenidos incluidos en
el programa de la parte especifica del anexo V.

El tiempo de duracion del ejercicio sera de 50 minutos.
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Ejercicio de oposicién: La puntuacion maxima sera de 100 puntos y se obtendra cuando se haya
respondido correctamente a la totalidad de las preguntas validas del examen. Todas las preguntas
tendran el mismo valor.

El Tribunal fijara las puntuaciones directas minimas necesarias para superar el ejercicio. Las
calificaciones resultaran de la transformacién de las puntuaciones directas que se deriven de los
baremos establecidos por el Tribunal calificador, teniendo en cuenta lo siguiente:

o Las puntuaciones directas minimas que el Tribunal calificador fije para superar el
ejercicio equivaldran a las calificaciones minimas necesarias para superarlo.

o Las puntuaciones directas maximas obtenibles equivaldran a las
calificaciones maximas del ejercicio.

Con el fin de respetar los principios de publicidad, transparencia, objetividad y seguridad juridica que
deben regir el acceso al empleo publico, el Tribunal calificador debera publicar, con anterioridad a la
realizacion de la prueba, los criterios de correccion, valoracion y superacion de la misma, que no
estén expresamente establecidos en las bases de esta convocatoria.

Las plantillas de respuestas se haran publicas en el plazo maximo de tres dias, contados desde la
finalizacion del ejercicio de la fase de oposicién. Las alegaciones a aquellas deberan presentarse
dentro del plazo de cinco dias habiles desde la publicacion de las plantillas a través de los medios
electrénicos que se especifiquen.

2. FASE DE CONCURSO TURNO DE ACCESO LIBRE

En esta fase, que sélo se aplicara a quienes hayan superado la fase de oposicion, se valoraran,
hasta un maximo de 65 puntos, los siguientes méritos:

a) Méritos profesionales hasta un maximo de 50 puntos siguiendo los criterios siguientes:

- Servicios efectivos prestados en la Agencia Estatal de Administraciéon Tributaria en la
misma categoria o en la misma area funcional y grupo profesional. Se otorgara 1 punto
por mes completo de servicios a jornada completa, puntuandose proporcionalmente el
trabajo realizado en jornadas inferiores. No se puntuaran fracciones.

- Servicios efectivos prestados en la Agencia Estatal de Administraciéon Tributaria en la
misma area funcional y distinto grupo profesional que la categoria a la que se opta. Se
otorgaran 0,75 puntos por mes completo de servicios a jornada completa, puntuandose
proporcionalmente el trabajo realizado en jornadas inferiores. No se puntuaran
fracciones.

- Servicios efectivos prestados en la Agencia Estatal de Administracion Tributaria en
puestos distintos a los indicados en los dos epigrafes anteriores. Se otorgaran 0,50
puntos por mes completo de servicios a jornada completa, puntuandose
proporcionalmente el trabajo realizado en jornadas inferiores. No se puntuaran
fracciones.

- Servicios efectivos prestados en ambitos de la Administracion Publica distintos de la
Agencia Estatal de Administracion Tributaria en puestos para cuyo desempefio se exija
la misma titulacién y siempre que las tareas y funciones sean similares a las de la
categoria a la que se opta ligadas a la experiencia profesional fueran similares al
contenido especifico profesional del programa correspondiente a la categoria por la que
se opta. Se otorgaran 0,75 puntos por mes completo de servicios a jornada completa,
puntuandose proporcionalmente el trabajo realizado en jornadas inferiores. No se
puntuaran fracciones.

- Servicios efectivos prestados en ambitos de la Administracién Publica distintos de la
Agencia Estatal de Administracion Tributaria en puestos para cuyo desempefio se exija
una titulacién distinta a la de la categoria a la que se opta y siempre que las tareas y
funciones ligadas a la experiencia profesional estén relacionadas con el contenido
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especifico profesional del programa correspondiente a dicha categoria. Se otorgaran
0,50 puntos por mes completo de servicios a jornada completa, puntuandose
proporcionalmente el trabajo realizado en jornadas inferiores. No se puntuaran
fracciones.

- Servicios efectivos prestados en ambitos de la Administraciéon Publica distintos de la
Agencia Estatal de Administracion Tributaria en puestos distintos a los indicados en los
dos epigrafes anteriores. Se otorgaran 0,25 puntos por mes completo de servicios a
jornada completa, puntuandose proporcionalmente el trabajo realizado en jornadas
inferiores. No se puntuaran fracciones.

- Servicios efectivos prestados en otros ambitos no incluidos en los apartados anteriores
siempre que las tareas y funciones desarrolladas fueran similares a las que aparecen
recogidas en la definicion de la categoria a la que se opta en el Anexo V y, en su caso,
con arreglo al contenido especifico profesional del programa correspondiente a dicha
categoria. Se otorgaran 0,50 puntos por mes completo de servicios a jornada completa
si para el desempefio de dichas labores se precisara la misma titulacién que para la
categoria a la que se opta; de no ser asi, se otorgaran 0,25 puntos por mes completo de
servicios a jornada completa, puntuandose en ambos casos proporcionalmente el trabajo
realizado en jornadas inferiores. No se puntuaran fracciones.

Para la acreditacion de los servicios prestados en la Agencia Estatal de Administracién Tributaria y
en el resto de la Administracién Publica se debera aportar certificado que responda al modelo que
se incluye como Anexo VI de la convocatoria, expedido por la unidad de personal correspondiente.

Cuando la experiencia profesional se corresponda con trabajos realizados fuera del ambito de la
Administracion Publica, los aspirantes deberan aportar certificado de vida laboral emitido por la
Tesoreria General de la Seguridad Social, asi como el contrato o contratos de trabajo de los cuales
derive dicha experiencia y aquella otra documentacidon que se juzgue pertinente para acreditar los
meéritos.

En el supuesto de que la experiencia profesional derive de la realizacién de un contrato por cuenta
propia, en lugar del contrato o contratos de trabajo se aportara el contrato o los contratos de servicios
que dieran lugar a la experiencia alegada.

b) Méritos académicos y formativos hasta un maximo de 15 puntos siguiendo los
criterios siguientes:

- Titulacién académica superior a la exigida: 5 puntos, con independencia del niumero de
titulos que se posean, incompatibles con los puntos a que se refiere el epigrafe siguiente.

- Titulaciébn académica superior a la exigida y directamente relacionada, a juicio del
Tribunal, con los contenidos profesionales especificos de los programas de la fase de
oposicién que figuran en el Anexo V: 10 puntos.

- Cursos de formacion directamente relacionados con las tareas y funciones propias de la
categoria a la que se opta que hayan sido realizados o impartidos en los diez afios
anteriores y que fueran impartidos por la Administracién Publica, para la Administracion
Publica o por centros legalmente autorizados y reconocidos.

La valoracion de los cursos, hasta un maximo de 5 puntos, se llevara a cabo atendiendo
al siguiente desglose: 0,20 puntos por curso cuando su duracion sea inferior a 15 horas
o cuando no conste duracién de los mismos; 1 punto por curso cuando su duracién esté
comprendida entre 15 y 50 horas; 1,5 puntos cuando la duracién este comprendida entre
51 y 100 horas; 2 puntos cuando la duracion supere las 100 horas. Cuando la
acreditacion de los cursos venga expresada en créditos, éstos se computaran a razén
de 10 horas por crédito.

Para la acreditacion de los méritos académicos y formativos sera necesario aportar el titulo cuya
valoracion se pretenda y los certificados o diplomas de los cursos en los que se haga constar el
programa de los mismos.
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La calificacion final del proceso vendra determinada por la suma de las puntuaciones obtenidas en
la fase de oposicion y en la fase de concurso. En caso de empate el orden se establecera atendiendo
a los siguientes criterios:

1 La mayor puntuacién en la fase de oposicion.
2 La mayor puntuacién alcanzada en los méritos profesionales.
3 La mayor puntuacién alcanzada en cada uno de los epigrafes establecidos en que

se desglosan los méritos profesionales siguiendo el mismo orden en que aparecen
enunciados. Tributaria.

4 La mayor puntuacién alcanzada en el mérito de titulacion académica superior.

Si aun asi siguiera existiendo empate, se dirimira atendiendo al orden alfabético segun la letra inicial
del primer apellido del opositor en relacion a la letra V, establecida para el orden de actuacién de los
aspirantes en los procesos selectivos de la Administracion General del Estado (Resolucién de la
Secretaria de Estado de Politica Territorial y Funcién Publica de 23 de junio de 2021 (B.O.E. del 28
de junio).
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ANEXO I.B
Normas especificas del proceso selectivo para ingreso por Promocién Interna

El conjunto total de plazas a cubrir por el sistema de Promocion Interna es de 140, con la siguiente
distribucion:

- Grupo Profesional 3: 27 plazas de Oficial 12 Oficios, 9 plazas de Oficial 12 Maquinas
Reprografia, 5 de Capataz de Aduanas.

- Grupo Profesional 4: 12 plazas de Oficial 22 Oficios, 33 plazas de Arrumbador y 54 de
Coordinador de Personal Subalterno.

De las plazas ofertadas por promocion interna se reservara, para quienes tengan la condicién legal
de personas con discapacidad con un grado de discapacidad igual o superior al 33%, 1 plaza de
Oficial 12 de Oficios, 3 plazas de Arrumbador y 3 plazas de Coordinador de Personal Subalterno.

Las plazas no cubiertas en el cupo de reserva para personas con discapacidad en el proceso de
promocién interna, se acumularan al turno ordinario de acceso por promocioén interna.

En el supuesto de que alguno de los aspirantes con discapacidad que se haya presentado por el
cupo de reserva superase el ejercicio correspondiente, pero no obtuviera plaza por dicho cupo de
reserva, y su puntuacion fuera superior a la obtenida por los aspirantes del sistema general que
pudieran obtener plaza, sera incluido por su orden de puntuacion en el sistema de acceso general.

El proceso selectivo, constara de dos fases:
1. Fase de oposicion

2. Fase de concurso

1.- FASE DE OPOSICION ACCESO PROMOCION INTERNA

La fase de oposicién, constara de un ejercicio que consistira en la realizacion de un cuestionario
de:

- Grupo Profesional 3.- (Oficial 1° de oficios, Oficial 12 de Maquinas de Reprografia y Capataz
de Aduanas). -55 preguntas que versaran sobre los contenidos del programa especifico de cada
una de estas categorias, segun se recoge en el Anexo V, con cuatro respuestas alternativas,
siendo solo una de ellas la correcta.

El tiempo de duracion del ejercicio sera de 55 minutos.

- Grupo Profesional 4 (Oficial 22 de oficios, Arrumbador y Coordinador de Personal Subalterno)
45 preguntas que versaran sobre los contenidos del programa especifico de cada una de estas
categorias, segun se recoge en el Anexo V, con cuatro respuestas alternativas, siendo solo una
de ellas la correcta.

El tiempo de duracion del ejercicio sera de 45 minutos.

Ejercicio de oposicion: La puntuacion maxima de la fase de oposicion sera de 100 puntos y se
obtendra cuando se haya respondido correctamente a la totalidad de las preguntas validas del
examen.

El Tribunal fijara las puntuaciones directas minimas necesarias para superar el ejercicio. Las
calificaciones resultaran de la transformacion de las puntuaciones directas que se deriven de los
baremos establecidos por el Tribunal calificador, teniendo en cuenta lo siguiente:

o Las puntuaciones directas minimas que el Tribunal calificador fije para superar el
ejercicio equivaldran a las calificaciones minimas necesarias para superarlo.
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o Las puntuaciones directas maximas obtenibles equivaldran a las calificaciones maximas
del ejercicio.

Con el fin de respetar los principios de publicidad, transparencia, objetividad y seguridad juridica que
deben regir el acceso al empleo publico, el Tribunal calificador debera publicar, con anterioridad a la
realizacion de la prueba, los criterios de correccion, valoracion y superacion de la misma, que no
estén expresamente establecidos en las bases de esta convocatoria.

Las plantillas de respuestas se haran publicas en el plazo méaximo de tres dias, contados desde la
finalizacion del ejercicio de la fase de oposicién. Las alegaciones a aquellas deberan presentarse
dentro del plazo de cinco dias habiles desde la publicacion de las plantillas a través de los medios
electronicos que se especifiquen.

2.- FASE DE CONCURSO TURNO DE PROMOCION INTERNA:

En esta fase, que solo se aplicara a quienes hayan superado la fase de oposicién, se valorara, hasta
un maximo de 65 puntos, los siguientes méritos, sobre la base de lo establecido en el articulo 24 del
IV Convenio Colectivo para el Personal Laboral de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.
Los méritos se valoraran a fecha de finalizacion del plazo de presentacién de solicitudes de
participacion en este proceso selectivo:

a) Meéritos profesionales prestados en la Agencia Estatal de Administracién Tributaria,
hasta un maximo de 40 puntos, que habran de poseerse a la fecha de finalizacién de
presentacion de solicitudes, segun los siguientes criterios.

- Servicios efectivos prestados en puestos encuadrados en la misma area funcional y
grupo profesional que los puestos por el que se opta: 0,35 puntos por mes completo
de servicios a jornada completa, puntuandose proporcionalmente el trabajo realizado
en jornadas inferiores. No se puntuaran fracciones.

- Servicios efectivos prestados en puestos encuadrados en la misma area funcional y
distinto grupo profesional que los del puesto por el que se opta: 0,30 puntos por mes
completo de servicios a jornada completa, puntuandose proporcionalmente el trabajo
realizado en jornadas inferiores. No se puntuaran fracciones.

- Servicios efectivos prestados en puestos encuadrados en distinta area funcional y
mismo grupo profesional que los del puesto por el que se opta: 0,25 puntos por mes
completo de servicios a jornada completa, puntuandose proporcionalmente el trabajo
realizado en jornadas inferiores. No se puntuaran fracciones.

- Servicios efectivos prestados en puestos encuadrados en distinta area funcional y
distinto grupo profesional que los del puesto para el que se opta: 0,20 puntos por mes
completo de servicios a jornada completa, puntuandose proporcionalmente el trabajo
realizado en jornadas inferiores. No se puntuaran fracciones.

A efectos de la valoracion de los méritos profesionales, los periodos de desempenfo de las tareas
correspondientes a una determinada categoria profesional se consideraran como desempenados
en el grupo y area funcional en los que se encuentre encuadrada dicha categoria en el vigente
Convenio Colectivo de personal laboral de la AEAT.

Cuando en el transcurso del tiempo de desempefio de un determinado puesto de trabajo se haya
producido una integracién del trabajador en otra categoria distinta o una reclasificacion, todo el
tiempo de trabajo asociado al puesto en cuestién se computara como desempefiado en la categoria
de integracion o reclasificacion.

De conformidad con lo establecido en los articulos 12 y 13 del IV Convenio Colectivo del personal
laboral de la AEAT, el tiempo de servicios prestados en situacion de movilidad funcional no sera
tenido en cuenta para la aplicacién del baremo de méritos, otorgandose los puntos correspondientes
a esos periodos de tiempo con arreglo al puesto de trabajo definitivo del trabajador.
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b)

La calificaci

Antigliedad: se valorara la antigliedad total del trabajador en las Administraciones
Pablicas a razén de 1,40 puntos por afio completo de servicios, hasta un maximo de 15
puntos. No se computaran fracciones.

Meéritos académicos y formativos: la puntuacion maxima sera de 10 puntos. Se valorara:

Titulacién académica superior a la exigida: 2,5 puntos, con independencia del nimero
de titulos que se posean, incompatibles con los puntos a que se refiere el epigrafe
siguiente.

Titulacién académica superior a la exigida y directamente relacionada, a juicio del
Tribunal, con los contenidos profesionales especificos de los programas de la fase de
oposicion que figuran en el Anexo V: 5 puntos.

Cursos de formacién realizados o impartidos en los diez arfios anteriores en el marco del
Acuerdo de Formacién para el Empleo de las Administraciones Publicas o dentro de los
Planes de Formacion de los empleados publicos de la Agencia Estatal de Administracién
Tributaria o del resto de la Administracién Publica no inscritos en el citado acuerdo. Se
puntuaran a razon de 0,5 puntos por curso con un maximo de 5 puntos.

on final del proceso vendra determinada por la suma de las puntuaciones obtenidas en

la fase de oposicion y en la fase de concurso. En caso de empate el orden se establecera atendiendo
a los siguientes criterios:

1
2

3
5

La mayor puntuacion en la fase de oposicion.

La mayor puntuacion alcanzada en los méritos profesionales por servicios prestados en
la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

La mayor puntuacion alcanzada en el mérito de titulacion académica superior.

La mayor puntuacién alcanzada en cursos de formacion.

Si aun asi siguiera existiendo empate, se dirimira atendiendo al orden alfabético segun la letra inicial
del primer apellido del opositor en relacion a la letra V, establecida para el orden de actuacion de
los aspirantes en los procesos selectivos de la Administracién General del Estado (Resolucion de la
Secretaria de Estado de Politica Territorial y Funcién Publica de 23 de junio de 2021 (B.O.E. del 28

de junio).
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ANEXO II. A
TITULACION REQUERIDA
CATEGORIA: OFICIAL 12 OFICIOS (Grupo Profesional 3)
TITULACION: Bachiller o Técnico o equivalente.
CATEGORIA: OFICIAL 22 OFICIOS (Grupo Profesional 4)

TITULACION: Graduado en Educacién Secundaria, Educacion General Basica, Formacion
Profesional de Técnico o Técnico Auxiliar o equivalente.

CATEGORIA: ARRUMBADOR (Grupo Profesional 4)

TITULACION: Graduado en Educacién Secundaria, Educacion General Basica, Formacion
Profesional de Técnico o Técnico Auxiliar o equivalente.

CATEGORIA: MOZO (Grupo Profesional 5)

TITULACION: Educacion Primaria, Certificado de escolaridad o acreditacion de los afios cursados
y de las calificaciones obtenidas en la Educacion Secundaria Obligatoria.

CATEGORIA: AYUDANTE DE MANTENIMIENTO (Grupo Profesional 5)

TITULACION: Educacion Primaria, Certificado de escolaridad o acreditacion de los afios cursados
y de las calificaciones obtenidas en la Educacion Secundaria Obligatoria.

CATEGORIA: CAPATAZ DE ADUANAS (Grupo Profesional 3)

TITULACION REQUERIDA: Bachiller o Técnico o equivalente.

CATEGORIA: OFICIAL 1 MAQUINAS REPROGRAFIA (Grupo Profesional 3)
TITULACION REQUERIDA: Bachiller o Técnico o equivalente.

CATEGORIA: COORDINADOR P. SUBALTERNO (Grupo Profesional 4)

TITULACION REQUERIDA: Graduado en Educacién Secundaria, Educacion General Basica,
Formacion Profesional de Técnico o Técnico Auxiliar o equivalente.
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ANEXO Il -B
Distribucién de las plazas del turno libre

Ambito Provincial

Oficial 12

Oficios

Oficial 22

Oficios

Arrumbador

Ayudante de
Mantenimiento

Mozo

Alicante

Almeria

Badajoz

llles Balears

Barcelona

Caceres

Cadiz

A Corufia

Girona

Guipuzcoa

Huelva

Ledn

Lleida

Lugo

Madrid. Deleg. Esp.

10

Madrid. Dpto. Aduanas

Madrid S.G.E.

Malaga

Asturias

Palencia

Las Palmas G.C.

Pontevedra
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Ambito Provincial Oficial 12 | Oficial 2° | Arrumbador | Ayudante de Mozo
Oficios Oficios Mantenimiento

S. C. Tenerife 1 1 1 1

Cantabria 1

Sevilla 2 5

Soria 1

Tarragona 1 2

Toledo 1

Valencia 1 1 5

Valladolid 2

Bizkaia 1

Zamora 1

Zaragoza 1

TOTAL 28 24 31 6 31
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ANEXO 1l

Tribunal calificador
El Tribunal quedara constituido de la siguiente forma:

Tribunal Titular

Presidente/a: D. José Manuel Cuevas Cordobés. - Escala Técnica de Gestion de Organismos
Auténomos

Secretario/a: D?2. Cristina Cordero Guerrero. - Cuerpo General Administrativo de la
Administracion del Estado.

Vocal: D. David Segovia Mayoral. - Escala Superior Técnicos de Trafico.

Vocal: D. Miguel Garcia Arias. - Cuerpo General Administrativo de la Administracion del
Estado.

Vocal: D2 Rosario Chicharro Gonzalez. - Cuerpo General Administrativo de la Administracion
del Estado.

Tribunal Suplente:

Presidente/a: D2 Ana Maria Velasco Rodriguez. - Escala Técnica de Gestién de Organismos
Autonomos

Secretario/a: D. José Javier Rodriguez Garcia. - Cuerpo de Gestidon de la Administracion de
la Seguridad Social.

Vocal: D? Marta Blazquez Azagra. - Cuerpo Técnico de Hacienda.
Vocal: Maria Dolores Gurumeta Molina. - Jefa Ejecutiva, Grupo Profesional 3 .

Vocal: José Roman Manchado. - Oficial 12 de oficios. Grupo Profesional 3.

El Tribunal podra disponer la incorporacion a sus trabajos de asesores especialistas para
todos o alguno de los ejercicios.
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ANEXO IV
Instrucciones para cumplimentar la solicitud por el interesado

La solicitud se cumplimentara de acuerdo con el contenido del modelo de solicitud de
admision a pruebas selectivas convocadas por la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria y liquidacion de la tasa de derechos de examen (modelo 791) y las siguientes
instrucciones particulares:

En el recuadro 15, Cuerpo, Escala, Grupo Profesional o Categoria, se consignara la
categoria a la que se presenta.

En el recuadro 17, Forma de acceso, se consignara <<L>> cuando se opte a las plazas de
acceso libre o <<PI>> cuando se concurra al proceso selectivo por el turno de promocion
interna.

En el recuadro 18, Ministerio/Organo/Entidad convocante, se consignara <<AEAT>>, cédigo
<<TB>>.

En el recuadro 19, Fecha BOE, se consignara la fecha del Boletin Oficial del Estado en el
que haya sido publicada la convocatoria.

En el recuadro 20, Provincia de examen, se consignara la provincia donde desee realizar el
ejercicio de la fase de oposicidn, entre las siguientes: A Coruia, Barcelona, Palma de
Mallorca, Las Palmas de Gran Canaria, Madrid, Malaga, Sevilla, Valencia y Valladolid.

En el caso de que el numero de opositores no justificase la realizacién del ejercicio de
oposicion en alguno de los ambitos provinciales anteriores, el Tribunal convocara a los
opositores de las referidas sedes a la realizacion del examen en otra sede, salvo que
acuerde lo contario por causas justificadas. En caso de no especificarse en la solicitud el
dato del lugar de examen por el que se opta, se entendera que el aspirante sera convocado
a realizar los ejercicios en Madrid.

En el recuadro 21, Discapacidad, los aspirantes con discapacidad podran indicar el grado de
discapacidad que tengan acreditado. La mera indicacion del grado de discapacidad no sera
expresiva de la voluntad del aspirante de participar por el cupo de reserva para personas
con discapacidad, para lo cual deberan indicarlo necesariamente en la casilla 22.

Los aspirantes con un grado de discapacidad igual o superior al 33% que deseen participar
en el proceso por el cupo de reserva, para personas con discapacidad, deberan indicar en
el recuadro 22 (G)

En el recuadro 23 los aspirantes con discapacidad podran solicitar las posibles adaptaciones
de tiempo y medios para la realizacion de los ejercicios en que esta adaptacion sea
necesaria.

En el recuadro “Exencion o bonificacion en el pago de tasas”, se indicara la opcion que
corresponda.

En el recuadro 27, apartado A, los aspirantes podran hacer constar si desean formar parte,
en el supuesto de superar la fase de oposicidn y no resultar adjudicatarios de alguna de las
plazas convocadas, de la relacién de candidatos que se constituya para atender, con caracter
temporal, las necesidades de cobertura de puestos en dichos ambitos geograficos.

En el caso de que el aspirante cumplimente el apartado 27 A, debera hacer constar en el
apartado 27 B la Comunidad Auténoma en cuya relaciéon de candidatos desee integrarse,
conforme a lo establecido en la Base 4.7 y el Anexo VIl de esta Resolucién.

En el recuadro 26, Titulos académicos oficiales, dentro del apartado de titulo exigido en la
convocatoria, se seleccionara, de entre los mostrados, el mas adecuado a la titulacion
académica poseida.
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En el recuadro 27, apartado C los aspirantes que concurran por el turno de promocién interna
indicaran el Grupo profesional en la que se encuentran encuadrados conforme al Convenio
Colectivo del personal laboral de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

El importe de la tasa sera:

Importe bonificado (familias

Categoria Profesional Importe ordinario | numerosas de  categoria
general)
Grupo Profesional 3. Turno libre 15,42 € 7,71 €
Grupo Profesional 3. Promocién interna 7,71 € 3,86 €
Grupo Profesional 4. Turno Libre 11,54 € 5,78 €
Grupo Profesional 4. Promocién interna 5,78 € 2,89 €
Grupo Profesional 5. Turno libre 9,23 € 4,62 €
Grupo Profesional 5. Promocién interna 4,62 € 2,31 €

En ningun caso, la presentacion y pago de la tasa de derecho de examen supondra la
sustitucion del tramite de presentacion, en tiempo y forma, de la solicitud.

En aquellos casos, en los que, con arreglo a la normativa vigente, proceda la devolucién de

ingresos indebidos de la tasa, sera necesario instar la devolucion.
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ANEXO V

Definiciéon de los puestos de trabajo y programas de la fase de oposicion
BLOQUE I: PARTE GENERAL.:

Tema 1.- La Constituciéon Espafiola de 1978: estructura y contenido. Derechos y Deberes
Fundamentales. La Corona. Las Cortes Generales. El Poder Judicial. ElI Tribunal
Constitucional. La Reforma de la Constitucion.

Tema 2.- El Estatuto Basico del Empleado Publico (Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30
de octubre). Objeto y ambito de aplicacion. Clases de personal al servicio de las
Administraciones Publicas. Cédigo de conducta de los empleados publicos. Adquisicion y
pérdida de la relacion de servicio.

Tema 3.- Politicas de Igualdad de Género. Marco juridico vigente en la Administracion
General del Estado. Las politicas contra la violencia de género. Empleo publico y
discapacidad.

Tema 4.- El IV Convenio Colectivo del personal laboral de la Agencia Estatal de
Administracién Tributaria: ambito de aplicacion. Comision Paritaria de Vigilancia,
Interpretacion y Estudio. Sistema de clasificacién profesional. Régimen de representacién
del personal. La relacion individual de trabajo: derechos y deberes laborales basicos.
Elementos, eficacia y contenido del contrato de trabajo.

Tema 5.- Normativa de prevencion de riesgos laborales. Real Decreto 487/1997, de 14 de
abril, sobre manipulacién de cargas. Los equipos de proteccion individual, lugares de trabajo,
sefalizacion de seguridad y utilizacion de equipos.

BLOQUE II: TEMARIOS ESPECIFICOS DE CADA CATEGORIA

OFICIAL 12 DE OFICIOS (Grupo Profesional lil)

Definiciéon del puesto de trabajo segiin IV Convenio Laborales AEAT

Es aquel trabajador que en posesion de los conocimientos y experiencia necesarios y en
virtud de la aplicacién de los criterios fijados en el capitulo IV del presente Convenio para
determinar el encuadramiento en cada grupo profesional, realiza las funciones
correspondientes en relacion con la conservacion y mantenimiento de instalaciones, asi
como responsabilizandose de la maquinaria y utensilios utilizados, asi como de la aplicacion
de las medidas de seguridad correspondientes.

Programa n°® 1: OFICIAL 12 DE OFICIOS

Temario especifico:

Tema 1.- Herramientas, materiales y utillaje: tipos y manipulacion. Utilizacion de aparatos de
medida. Interpretacion de planos.

Tema 2.- Redes eléctricas. Tipologia y estructura. Mantenimiento de redes eléctricas.
Diagnostico y localizacién de averias. Centros de Transformacion: parte y elementos.

Tema3.- Maquinas eléctricas. Transformadores y maquinas rotativas. Tipologia vy
caracteristicas, mantenimiento y procedimientos. Diagndstico, localizacion y reparacion de
averias.

Tema 4.- Tipologia y caracteristicas de las redes de voz-datos. Acometidas y su distribucién.
Conductores (cable y fibra 6ptica). Montaje de redes de cable estructurado, conexionado y
parcheado en armarios de distribucion y puestos de trabajo. Testeo de lineas y receptores.
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Tipologia de montaje de centralitas telefénicas, conexionado y parcheado en armario;
repartidores y puestos de trabajo; ajustes y puestas a punto.

Tema b5.-Instalaciones de acondicionamiento de aire y ventilacién y refrigeracion:
clasificacién. Configuracion de la instalacién. Partes y elementos constituyentes.
Determinacién de la potencia frigorifica de la instalacion. Procesos de tratamiento y
acondicionamiento del aire. Comprobacién de los parametros caracteristicos. Ajuste,
regulacion y puesta en marcha.

Tema 6.- Instalaciones de produccién de calor: clasificacion. Configuracién de la instalacion.
Partes y elementos constituyentes. Comprobacion de los parametros caracteristicos. Ajuste,
regulacion y puesta en marcha.

Tema 7.- Aparatos de utilizacién de gas: calentadores, calderas, hornos, etc. Comprobacion
de los parametros caracteristicos. Funcionamiento y control. Ajuste, regulacién y puesta en
marcha.

Tema 8.- Mantenimiento de aparatos sanitarios: inodoros, lavabos y termos. Instalacién y
mantenimiento de redes sanitarias y pluviales. Grupos de presion, presostatos y valvulas de
seguridad.

Tema 9.- Montajes de instalaciones: fases de montaje. Técnicas y operaciones de montaje.
Mantenimiento de instalaciones: tipologia de las averias. Procedimientos, operaciones de
mantenimiento: tipologia de las averias. Procedimientos, operaciones de mantenimiento.
Técnicas y procedimientos.

Tema 10.- Operaciones de montaje de muebles y carpinteria a medida, ensamblaje, colado,
prensado y canteado. Colocacion de herrajes y accesorios en montaje final. Trabajos de
pintura y albafileria.

OFICIAL 1.2 MAQUINAS DE REPROGRAFIA (Grupo Profesional)
Ill) Definicién del puesto de trabajo sequn IV Convenio
Laborales AEAT

Es aquel trabajador que en virtud de su especializacién profesional y de la aplicacion de
los criterios fijados en el capitulo IV del presente Convenio realiza, bajo las érdenes y
supervision del Encargado o responsable del area, trabajos cualificados con iniciativa
restringida en orden a la edicidon de documentos a partir de un original, de acuerdo con las
especificaciones requeridas. Asimismo, es su funcién la manipulacién completa (cargado
de tinta, centrado de planchas, limpieza y archivo de las mismas, etc.) de maquinas
reproductoras, offset y/o fotocopiadoras industriales, impresiones fotograficas, montaje,
encuadernacion (plegados, alzados, taladros...) empleo de guillotinas y otras maquinas
especificas de Artes Graficas, asi como, en su caso, el control de existencias, pedidos y
distribucién, manipulacion de trabajos (ensobrados, empaquetados y etiquetados),
destruccion de documentacion confidencial.

Programa n° 2 : OFICIAL 1° MAQUINAS DE REPROGRAFIA

Temario especifico:

Tema 1.- Impresion en offset. Maquinas de offset: partes principales, caracteristicas.
Preparaciéon y puesta a punto de equipos para la impresion en offset. Mantenimiento y
reparaciones sencillas de maquinas reproductoras.

Tema 2.- Materiales y soportes de impresion. Tipos de papel. Manejo del papel.

Tema 3.- Tintas: tipos de tintas. Propiedades. Mezcla de tintas. Resistencia a los distintos
agentes (luz, jabones, agua...).
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Tema 4.- Tipos de originales: linea, medios tonos, color. Caracteristicas de los originales:
contraste, detalle, tono, etc. Control de calidad del producto.

Tema 5.- Modelos de plegado y sistemas de encuadernacién. Técnicas: plegado, alzado,
guillotinado, cosido.

Tema 6.- Materiales complementarios en encuadernacion: barnices, colas, dorados...

Tema 7.- Maquinas, utiles y herramientas empleados en la encuadernacion.

Tema 8.- Funcionamiento de maquinas reproductoras. Realizacion de trabajos de
reproduccién y realizacion de reproducciones multiples.

Tema 9.- Reproduccion del color.

Tema 10.- Condiciones de transporte, embalaje y almacenamiento de los materiales. Orden
y limpieza en el almacén.

CAPATAZ DE ADUANAS (Grupo Profesional Ill)

Definiciéon del puesto de trabajo segiin IV Convenio Laborales AEAT

Es el trabajador que, bajo supervision, y en virtud de la aplicacion de los criterios fijados en
el capitulo IV del presente Convenio, ejecuta, organiza y dirige las tareas de carga,
descarga, manipulacién, pesaje, almacenamiento de mercancias en recintos aduaneros,
apertura, cierre, pesaje, extraccion de muestras y precinto de bultos y embalajes

Programa n® 3: CAPATAZ DE ADUANAS

Temario especifico:

Tema 1. La Agencia Estatal de Administracion Tributaria. Régimen juridico y estructura
organica. El Departamento de Aduanas e Impuestos Especiales. Estructura y funciones. Los
tributos recaudados por las aduanas.

Tema 2. La Unién Europea. La libre circulacion de personas, mercancias y capitales.
Territorio aduanero de la Unién. Arancel de aduanas comun.

Tema 3. Las funciones del capataz de Aduanas en la Agencia Tributaria. Organizacién del
trabajo. Coordinacién de equipos de trabajo.

Tema 4. Tipos, ubicacion y disefio de almacenes. Zonas principales de un almacén: entrada,
muelles de carga, expedicion, zona de almacenaje y zonas auxiliares.

Tema 5. Orden y limpieza en almacenes. Limpieza, tratamiento y eliminacién de residuos y
vertidos en los almacenes.

Tema 6. Almacenamiento y clases de productos peligrosos. Almacenamiento de productos
incompatibles entre si. Actuaciones ante situaciones de emergencia relacionadas con los
productos peligrosos en el almacén.

Tema 7. Carga, descarga, manipulacion y pesaje en recintos aduaneros. Apertura, cierre,
pesaje, extraccién de muestras y precinto de bultos y embalajes. Herramientas y utiles
manuales empleados en aduanas.

Tema 8. El examen de las mercancias: procedimiento de extraccion de muestras y
tramitacion ante el Laboratorio de Aduanas. Analisis y emision de dictamenes por los
Laboratorios de Aduanas e Impuestos Especiales.
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Tema 9. Carga y estiba de mercancias en vehiculos. Paletizaciéon y almacenamiento de
mercancias. Manipulacidon manual y mecéanica de cargas: polipastos, carros rodantes,
mesas o0 plataformas elevadoras, carretillas elevadoras, transpaletas, cintas
transportadoras.

Tema 10. Operatoria de los almacenes: flujos de entrada y salida de mercancias. Gestiéon
de stock y control de inventario.

OFICIAL 2° DE OFICIOS (Grupo Profesional IV)

Definiciéon del puesto de trabajo segiin IV Convenio Laborales AEAT

Es aquel trabajador que en posesion de los conocimientos y experiencia necesarios y en
virtud de la aplicacién de los criterios fijados en el capitulo IV del presente Convenio para
determinar el encuadramiento en cada grupo profesional, realiza, bajo supervision, las
funciones correspondientes en relacion con la conservacion y mantenimiento de
instalaciones, responsabilizandose de la maquinaria y utensilios utilizados, asi como de la
aplicacion de las medidas de seguridad correspondientes.

Programa n° 4: OFICIAL 22 DE OFICIOS

Temario especifico:

Tema 1.- Herramientas, materiales y utillaje: tipos y manipulacion. Utilizacion de aparatos de
medida. Interpretacion de planos y simbologia.

Tema 2.- Redes eléctricas. Tipologia y estructura. Mantenimiento de redes eléctricas.
Diagndstico y localizacion de averias.

Tema 3.- Tipologia y caracteristicas de las redes de voz-datos. Acometidas y su distribucién.
Conductores (cable y fibra dptica). Montaje de redes de cable estructurado, conexionado y
parcheado en armarios de distribucion y puestos de trabajo. Testeo de lineas y receptores.
Tipologia de montaje de centralitas telefénicas: conexionado y parcheado en armario;
repartidores y puestos de trabajo.

Tema 4.- Instalaciones de produccion de frio y calor. Instalacion de ventilacion: clasificacion.
Tipos basicos de instalaciones. Partes y elementos constituyentes. Ajuste, regulacion y
puesta en marcha.

Tema 5.- Mantenimiento de aparatos sanitarios: Inodoros, lavabos y termos. Instalacion y
mantenimiento de redes sanitarias y pluviales. Grupos de presion, presostatos y valvulas de
seguridad.

Tema 6.- Montaje de instalaciones: fases del montaje, Técnicas y operaciones de montaje.
Mantenimiento de instalaciones: tipologia de las averias. Procedimientos, operaciones de
mantenimiento. Técnicas y procedimientos.

Tema 7.- Operaciones de montaje de muebles y carpinteria a medida: ensamblaje, colado,
prensado y canteado. Colocacion de herrajes y accesorios en montaje final. Trabajos de
pintura y albafileria.

ARRUMBADOR (Grupo Profesional IV)

Definiciéon del puesto de trabajo segun IV Convenio Laborales AEAT

Es el trabajador que, bajo supervision y en virtud de la aplicacion de los criterios fijados en
el capitulo 1V del presente Convenio, ejecuta las tareas de carga, descarga, manipulacion,
pesaje, almacenamiento de mercancias en recintos aduaneros, apertura, cierre, pesaje,
extraccion de muestras y precinto de bultos y embalajes.
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Programa N° 5: ARRUMBADOR

Temario especifico

Tema 1.- La Agencia Estatal de Administracion Tributaria. Régimen juridico y estructura
organica. El Departamento de Aduanas e Impuestos Especiales. Estructura y funciones. Los
tributos recaudados por las aduanas.

Tema 2.- La Unién Europea. La libre circulacién de personas, mercancias y capitales.
Territorio aduanero de la Unién. Arancel de aduanas comun.

Tema 3.- Carga, descarga, manipulacion, pesaje y almacenamiento de mercancias en
recintos aduaneros. Apertura, cierre, pesaje, extraccion de muestras y precinto de bultos y
embalajes. Herramientas y utiles manuales empleados en las labores de arrumbador.

Tema 4.- El examen de las mercancias: procedimiento de extraccion de muestras y
tramitacién ante el Laboratorio de Aduanas. Analisis y emision de dictamenes por los
Laboratorios de Aduanas e Impuestos Especiales.

Tema 5.- Manipulacion manual y mecanica de cargas: polipastos, carros rodantes, mesas o
plataformas elevadoras, carretillas elevadoras, transpaletas, cintas transportadoras.

Tema 6.- Carga y estiba de mercancias en vehiculos. Paletizacion y almacenamiento de
mercancias.

Tema 7.- Tipos, ubicacion y disefio de almacenes Orden y limpieza en almacenes.
Almacenamiento y clases de productos peligrosos. Almacenamiento de productos
incompatibles entre si. Actuaciones ante situaciones de emergencia relacionadas con los
productos peligrosos en el almacén.

COORDINADOR DE PERSONAL SUBALTERNO (Grupo Profesional IV)

Definicién del puesto de trabajo sequn IV Convenio Laborales AEAT

Es el trabajador que, en virtud de la aplicacién de los criterios fijados en el capitulo 1V del
presente Convenio para determinar el encuadramiento en cada grupo profesional, coordina,
bajo supervision, las tareas de los ordenanzas, mozos y auxiliares de limpieza, realiza las
tareas de control de accesos, recepcién de documentacién, apertura y cierre de centros de
trabajo, simultaneando estas funciones con la realizacion de las tareas propias de la
categoria de Ordenanza.

Programa n° 6: COORDINADOR DE PERSONAL SUBALTERNO
Temario especifico

Tema 1. Las funciones del personal subalterno en la Agencia Tributaria. Organizacion del
trabajo. Coordinacién de equipos de trabajo.

Tema 2. Control de accesos. Apertura y cierre de edificios y locales.

Tema 3. Carga, descarga, manipulacion, pesaje y almacenamiento de mercancias y
materiales. Herramientas y utiles manuales empleados en la manipulacion de paqueteria.

Tema 4. La atencion al ciudadano en las Administraciones Publicas. La atencion al
contribuyente en la Administracion Tributaria.

Tema 5. Manipulacibn mecanica de cargas: polipastos, carros rodantes, mesas o
plataformas elevadoras, carretillas elevadoras, transpaletas, cintas transportadoras. Carga
y estiba de mercancias en vehiculos.
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Tema 6. Manejo de maquinas reproductoras, multicopistas, fax y otras analogas

Tema 7. Tipos de envios. Nociones basicas sobre certificados de correos y notificaciones.

AYUDANTE DE MANTENIMIENTO (Grupo Profesional V)

Definiciéon del puesto de trabajo segiin IV Convenio Laborales AEAT

Es el trabajador que bajo érdenes y supervision del profesional de la especialidad y en virtud
de la aplicacion de los criterios fijados en el capitulo IV del presente Convenio, realiza las
tareas de conservacion y mantenimiento que le sean encomendadas, asi como aquéllas
otras que no requieren especializacion alguna.

Programa n° 7: AYUDANTE DE MANTENIMIENTO

Temario especifico:

Tema 1.- Operaciones de mantenimiento. Conceptos basicos de mantenimiento eléctrico.
Interpretacion de planos y simbologia.

Tema 2.- Conceptos basicos de mantenimiento de instalaciones de climatizacién.

Tema 3.- Mantenimiento de aparatos sanitarios y sus canalizaciones. Mantenimiento de
aparatos elevadores.

Tema 4.- Utiles y herramientas manuales empleadas en trabajos de mantenimiento.
Herramientas eléctricas portatiles.

Tema 5.- Operaciones basicas en trabajos de pintura y albaileria. Montaje de muebles y
carpinteria a medida. Colocacién de herrajes y accesorios en montaje final.

MOZO (Grupo Profesional V)

Definicidon del puesto de trabajo seguin IV Convenio Laborales AEAT

Es aquel trabajador que, en virtud de la aplicacion de los criterios fijados en el capitulo IV
del presente Convenio, realiza funciones de carga, descarga, traslado, almacenamiento y
distribucién de documentacion, material pesado y mobiliario, asi como cualquier otra que
requieran el aporte de esfuerzo fisico.

Programa n° 8: MOZO

Temario especifico:

Tema 1.-Carga, descarga, manipulacion, pesaje y almacenamiento de mercancias y
materiales.

Tema 2.- Herramientas y utiles manuales empleados en la manipulacién de paqueteria y
bultos.

Tema 3.- Carga y estiba de mercancias en vehiculos. Paletizacién y almacenamiento de
mercancias.

Tema 4.- Manipulacién mecanica de cargas: polipastos, carros rodantes, mesas o
plataformas elevadoras, carretillas elevadoras, transpaletas, cintas transportadoras.

Tema 5.- Condiciones de transporte, embalaje y almacenamiento de los materiales. Orden y
limpieza en almacenes.
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ANEXO VI

Certificado de Méritos

DDA AMENEO ..t
CERTIFICO:

Que segun los antecedentes que obran en este Centro, la persona abajo indicada tiene
acreditados los siguientes extremos a la fecha de finalizacion del plazo de presentacion de
solicitudes de participacion en los procesos selectivos para la cobertura de plazas de personal
laboral fijo, por los sistemas de acceso libre y de promocién interna de personal laboral fijo en
el area de Oficios y Especialidades de los Grupos Profesionales Ill, IV y V del Convenio
Colectivo del Personal Laboral de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

Primer apellido Segundo apellido Nombre D.N.I.

Tiempo de servicios efectivos de acuerdo con lo dispuesto en el Anexo I.

Categoria y Grupo Periodo = .

profesional Jornada Anos Meses | Dias
Del... |AlL...

TOTAL

Expedidoen.................. - o = T de 2021

(firma vy sello)
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ANEXO VI

Relaciones de candidatos para la contratacion temporal en plazas de Oficial 12 Oficios,
Oficial 22 Oficios, Arrumbador, Mozo y Ayudante de Mantenimiento

Criterios de Gestion

1. La inclusién en las relaciones de candidatos tendra efectos Unicamente para la
contratacion de personal temporal para cubrir las necesidades de servicio en las
categorias de Oficial 12 de Oficios, Oficial 22 de Oficios, Arrumbador, Ayudante de
Mantenimiento y Mozo en los ambitos geograficos por Comunidad Auténoma

2. A esos efectos, las bolsas se constituiran a nivel autonémico pudiendo los candidatos
inscritos en la bolsa ser llamados para la sustituciéon de los puestos de esa Comunidad
Auténoma.

3. La relacién de candidatos tendra una vigencia temporal de tres afios, que se iniciara a
partir del momento en que se hagan efectivos los contratos fijos de los candidatos
adjudicatarios de las plazas de las referidas categorias que son objeto de cobertura
mediante esta convocatoria por el turno libre.

4. La ordenacién inicial de la relacion de candidatos sera la que apruebe el 6rgano
convocante del proceso selectivo a propuesta del Tribunal Calificador atendiendo en cada
ambito geografico al orden (de mayor a menor puntuacion) obtenido por los candidatos a
las plazas de la correspondiente categoria en el proceso selectivo. En caso de empate en
puntuacion, se seguira el orden de desempate establecido en la convocatoria. Con
posterioridad, la posicion ocupada por cada uno de los candidatos sera la resultante de la
aplicacién de los criterios de gestion de la relacién.

La relacion de candidatos tendra caracter rotatorio, de manera que, una vez contratado el
ultimo de los candidatos se pasaria al orden inicial si la vigencia temporal de la relacion lo
permitiera.

La Administracién se comunicara con los interesados a través de los medios indicados en
su solicitud como datos de contacto, y facilitara periédicamente informacion sobre el
estado de situacion de las relaciones de candidatos a la Comision Paritaria de Vigilancia,
Interpretacion y Estudio (C.P.V.I.E.) del Convenio Colectivo del Personal Laboral de la
Agencia Estatal de Administracién Tributaria.

El llamamiento se efectuara en favor del primero de los candidatos que no se encuentre
vinculado a ningun contrato temporal derivado de este procedimiento en la categoria
correspondiente. La posicion inicial en la relacion de candidatos se garantiza hasta
alcanzar un periodo de contrataciéon de doce meses, con independencia del nimero de
contratos que pudieran haberse formalizado en el periodo, y siempre que durante el mismo
no se hubiera rechazado ninguna oferta de trabajo derivada de este procedimiento. Una
vez completado el periodo de doce meses de contratacién, el candidato pasara a ocupar
el ultimo lugar de la relacién de candidatos tras la expiracion del contrato durante cuya
vigencia se completase dicho periodo, de modo que para la siguiente contratacion seria
llamado el siguiente candidato de la relacién, si esta mantuviera su vigencia.

5. Las personas que, en el momento del llamamiento, se encuentren en situacion de
maternidad o de embarazo de riesgo, seran llamadas en las mismas condiciones que el
resto de candidatos de la lista, haciéndose igualmente efectiva su contratacion, sin
perjuicio de lo establecido al respecto de esta situacién en el punto 6.

6. Se consideraran causas justificadas de una renuncia a una oferta de trabajo que permitan
mantener la posicion dentro de la relacién de candidatos las siguientes:
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Hallarse trabajando con alta en el régimen correspondiente de la Seguridad Social. El
candidato debera acreditar tal situacion mediante presentacion del contrato de trabajo o
alta en la Seguridad Social y certificado de vida laboral actualizado. La acreditacion
documental de la finalizacion de la causa que dio origen a la renuncia a la oferta habra
de efectuarse en un plazo no superior a los diez dias habiles siguientes al cese o
terminacién de la misma y supondra mantener la posiciéon que corresponda dentro de la
relacion; superado tal plazo sin haber efectuado esta acreditacién el candidato pasara al
ultimo lugar de la lista.

Hallarse en una situacion médica que impida el desempefio del puesto de trabajo o riesgo
para el embarazo o maternidad, asimilandose a esta el avanzado estado de gestacién
que impida el desarrollo de la actividad laboral. Estas circunstancias habran de
acreditarse mediante la presentacion de la documentacion médica que sea pertinente y
en tanto no se acredite la conclusion de las referidas circunstancias y disponibilidad para
el trabajo, no se volvera a llamar a los candidatos. Desaparecida la causa justificativa del
rechazo de la oferta, habra de acreditarse tal circunstancia en un plazo no superior a diez
dias habiles desde su finalizaciéon. En este caso el candidato mantendra la posicion
ocupada dentro de la relacidon de candidatos; en caso contrario, pasara al ultimo lugar de
la misma.

No supondra la exclusién de la bolsa y mantendran su posicién en la misma quienes
rechacen un puesto en una provincia del ambito de la Comunidad Auténoma, diferente a
la de residencia.

7. Se consideraran causas de exclusion de la relacién de candidatos:

La adjudicacion de una de las plazas objeto del proceso selectivo.

La renuncia voluntaria a seguir formando parte de la relacion.

Haber sido separado del servicio en la Administracién Publica mediante expediente
disciplinario, siempre que no exista una resolucion judicial definitiva que hubiera revocado
la separacién del servicio.

El incumplimiento de los plazos de justificacion establecidos en el apartado anterior para
justificar la renuncia a una oferta de trabajo temporal.

El rechazo a un puesto en una provincia de la Comunidad Auténoma que solicité el
candidato, si esta Comunidad no es aquella en la que reside.

El rechazo a un puesto en la provincia de residencia del candidato, si este hubiera
solicitado la Comunidad auténoma en la que reside.

La rescisién voluntaria de un contrato de trabajo temporal objeto de este procedimiento y
otras renuncias no contempladas anteriormente.
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